
PRAVIDLA POUŽÍVÁNÍ
boxů na vracení knih

V  rámci  zkvalitňování  služeb  nabízí  Městská  knihovna  Kolín  vracení  výpůjček  i  mimo  půjčovní  dobu 
prostřednictvím biblioboxu.

Čtenáři mají možnost tímto způsobem vrátit vypůjčené tituly kdykoliv, kdy je knihovna zavřena,
a to bez jakéhokoliv poplatku.

Použití je velice jednoduché. Titul, který chce čtenář vrátit, stačí vhodit do označených dvířek
a mechanismus biblioboxu se postará o jeho bezpečné uložení. V případě vracení
více svazků je třeba vhazovat je jednotlivě. Není třeba společně s výpůjčkami vhazovat i čtenářský průkaz.

Vhozené tituly budou čtenáři odepsány následující pracovní den do 9:00. Termíny vracení se neliší
od osobního předání v budově knihovny, tzn. případné sankční poplatky za pozdní vrácení budou
uplatňovány při další osobní návštěvě. Stejně tak se neliší ani pravidla vracení výpůjček mezi pobočkami.

Ověření vrácení může čtenář provést on-line prostřednictvím svého čtenářského konta na internetu, případně 
e-mailem či telefonicky.

Čtenáři nebudou odepsány svazky, jevící jakékoliv poškození oproti stavu při jejich vypůjčení či s chybějící
přílohou. Řešení vzniklé situace proběhne při další osobní návštěvě.

Bibliobox není určen pro vracení elektronických čteček knih, stolních her a audioknih, které lze vracet
výhradně osobně.

Proti poškození titulů či jejich odcizení je bibliobox zabezpečen, z použití této služby tedy čtenářům neplyne
žádné riziko. Pokud bude výpůjčka vhozena, bude také vrácena.

Pravidla používání boxů na vracení knih jsou účinná ode dne 1. ledna 2024.
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